T.C.
TOSYA KAYMAKAMLIGI

YAZI iSLERi MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HiZMETIN
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)
3091 SAYILI TASINMAZ MAL ZILYETLIGINE YAPILAN TECAVUZLERIN VALILIK VE ) . ) .
1 K AYMAKAMUIKLARCA ONLENMESi 1-Matbu dilekge,2-Kira kontrati, (varsa)3-Tapu belgesi vs. (varsa) 15 Gln
2 [4483 SAYILI MEMURLAR VE DIGER KAMU GOREVLILERININ YARGILANMASI HAKKINDA BASVURU 1-Sikayet Dilekgesi (Sikayetginin adi, soyadi, adresi ve telefon numarasi, sikdyet edilen memurun adi, soyadi, galistigi kurum) 30 + 15 Giin
. . .. 1-Matbu Dilekge,2-Mal Bildirim Formu (2 Adet),3-Nfus Clizdani Fotokopisi, .
434 SAYILI EMEKLI SANDIGI KANUN EREGINCE(MUHTAGLIK KARARI Py 1
3 pasas S G UNU GEREGINCE(MUHTAG ) 4-Ogrenci ise 6grenci olduguna dair belge, galisiyor ise bordro, 5-Saglik Kurulu Raporu (%40 ve tzeri) 5 Gin
4 URT DISI BAKIM BELGESI TASDIKi Niifus Kayit Ornegi,Yurt Disi Bakim Belgesi formu(Bilgisayar veya daktilo ile doldurulmus muhtar onayli) 10 Dakika
5 |APOSTILLE TASDIK iSLEMI \Vatandaglarca Lahey Sozlesmesme taraf Ulkelere ggngierllecek‘olén resmi l?eIAgeIerA(Idan nitelikteki belgelerin tasdikinde llgede bulunan Kamu Kurum ve 0 Dakika
Kuruluglarindan alinan resmi belgeler ve noter tasdikli belgelerin imza tasdik iglemi vs.)
Dilekce ekine asagida belirtilen belgeler eklenir:
1- Yonetim kurulu kararinin fotokopisi,
2- Tapu senedi 6rnegi, kiralik ise kira kontratinin 6rnegi,
3- Ana gayrimenkuliin tapu kayitlarinda mesken olarak gortinenyerler igin kat maliklerinin oy birligi ile aldiklari kararin 6rnegi,
6 |DERNEK LOKALI iziN BELGESI VERILMESI Mesken ve isyerinin birlikte yer aldigi binalarda mesken sahiplerinin tamaminin onayi ve isyeri sahiplerinin oy ¢oklugu ile aldiklari kararin 6rnegi, 1 glin
is hanlarinda ise yonetim kurulu karari 6rnegi,
4- Yapi kullanma (iskan) izin belgesi, (bu belgenin bulunmadigi durumlarda ise ilgili belediyeden alinacak s6z konusu yerin lokal olarak kullaniimasinda
sakinca olmadigina dair belge; bu alanlar disindaki lokaller icin Bayindirlik ve iskan Miidiirliiklerinden alinacak lokal olarak kullanilmasinda sakinca
olmadigina dair belge
7 POSLSAYILIKANUN GEREGINCE o Vere o otokopisa- Ruhsat sahioin Sorumia adardn nifus cozdan fochopt 15 Gin
TICARI AMAGLA iNTERNET TOPLU KULLANIM SAGLAYICI iZiN BELGESi VERILMESI 61 fevhas P L s A ) pisl, ) o
5- Telekomiinikasyon Kurumundan alinan sabit IP s6zlesmesi,6- TIB onayli filtre programi lisans belgesi fotokopisi
8 [INTERNETTEN e-POSTA YOLUYLA YAPILAN BASVURULAR internet araciligi ile e-mail yoluyla yapilan bagvurular ve Bakanligin internet sitesinden ilgisi nedeni ile kurulumuza yonlendirilen ve diger e- mailler B0 Gun
9 ATANDASLARDAN ELDEN VEYA POSTA ILE GELEN DILEKCELER 1- Dilekge (Kaymakz'am ya da Yaz'l isleri Mudurt 'tarafmda‘n havale edilmis dilekgeler) 50 giin
Not: Adi soyadi, tarih, adres ve imza olmayan dilekgeler isleme alinmaz
10 [FVRAK VE DILEKGE HAVALE iSLEMIi Elden veya posta yolu ile gelen resmi evrak ve dilekgeler ilgili kuruma havale edilir. ivedilikle
11 [INSAN HAKLARI IHLALLERI BASVURUSU 1- Basvuru Formu 30 Giin
12 4982 SAYILI BiLGi EDINME HAKKI KANUNU GEREGINCE YAPILAN MURACAATLAR 1- Bilgi edinme basvuru formu a)Gergek kisiler igin, b)Ttizel kisiler igin (Bilginin bagka kurumdan temin edilmesi durumunda stre 30 is glintduir.) 15 is giinii
13 |DUGUN, EGLENCE VE AV TUFEGI RUHSATI DILEKGELERI Basvuru dilekgesi (Talep edilen konuya ait dilekge ilgili kuruma havale edilir.) 5 Dakika
14 [DISIPLIN CEZASINA ITIRAZ ISLEMLERI 1-itiraz dilekgesi (7 giin icinde), 2-Disiplin cezasi karari3-Disiplin cezasi karari teblig-tebellig belgesi B0 Giin
15 [KOY SINIRLARI iLE iLGILi ISLEMLER 1-Basvuru dilekgesi, 2-Kéylerde ihtiyar heyeti karari ve krokisi 15 Giin
16 [MUHTAR iZiN BASVURUSU 1- izin talep dilekgesi (imzali, mihirli)(izine ayrilan muhtara 1. azanin vekalet etmesi asildir.) 15 Dakika
17 [MUHTAR iIMZASIRKULERI TASDIKI Muhtarin imza ve mihriini tasiyan belge, 10 Dakika
18 [MUHTARLIK BELGESI ITalep ve 1 adet fotograf 10 Dakika
1-Muhtarlik muhriintin yiprandigi, kayboldugu veya galindigina dair dilekge.
19 [VIPRANMIS, KAYBOLMUS VEYA CALINMIS MUHUR MURACAATI 2-Calindi ise kolluk kuvvetlerince hazirlanmis tutanak. 1 Ay
3-Miihir bedeli dekontu ve eski berat
20 [CIMER BASVURULARI 1- Bagvuru dilekgesi, 2- internet Gizerinden yapilan Cimer basvurulari 15 Gln
21 |KAMU GOREVLILERI ETIK DAVRANIS ILKELERI BASVURUSU Dilekce 15 Gln
22 |[OMBUDSMANLIK BASVURUSU 1- Bagvuru Formu, 2- Konu ile ilgili belgeler (idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarina karsi, yapilan bagvurular) Bis giinii
23 |ADLI SICiL BELGESI (Sabika Kaydi) 1- Dilekge matbu, 2- Niifus Clizdani asli 10 Dakika
24 [TUKETICI SORUNLARI BASVURUSU 1- Matbu Bagvuru Dilekgesi2- Fatura,3- Satis Fisi4- Garanti Belgesi veya Sozlesme BAy icinde

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri: ilge Yazi isleri MidirlGgi

ikinci Miracaat Yeri: Kaymakamlik Makami

isim : Hiiseyin SALIM Deniz PiSKIN
Unvan : ilge Yazi isleri Midiiri Kaymakam
Adres : Tosya Kaymakamligi/Hikimet Konagi-Tosya Tosya Kaymakamligi/Hikiimet Konagi-Tosya

Telefon  :(366)313 1073

(366) 31310 73

Faks :(366)313 1075

(366) 3131075

E-Posta  : kaymakamlik@tosya.gov.tr

kaymakamlik@tosya.gov.tr




